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A Loupen é um hub de tecnologia 

que atua no mercado de SaaS. 



Seu diferencial é encurtar o caminho 

entre as empresas latino-americanas 

e o mercado mundial, trazendo as 

melhores soluções tecnológicas e 

produtos amplamente reconhecidos 

para nosso mercado.



Em nossa assessoria, trabalhamos 

com seis tecnologias do hub:



Em fevereiro de 2024 a Loupen Brasil 

passou por uma reestruturação, se 

dividindo em dois hubs: Loupen e Nortrez. 

Com essa divisão, a Nidus passou a 

prestar assessoria à Nortrez, que 

assumiu as marcas Attemics, Chatlabel, 

Freshworks, GoTo Connect, Hiver, 

monday.com, Polymer, LastPass e Zluri.   

Esse movimento não afetou o 

relacionamento da Nidus com as marcas 

que já assessorava.



O LastPass é uma solução de 

gerenciamento de senhas que 

armazena e criptografa senhas de 

forma segura. Ele oferece 

preenchimento automático, 

compartilhamento seguro, 

autenticação multifator e geração de 

senhas fortes, facilitando a segurança 

digital para indivíduos e empresas.



No projeto de 

marketing, a Nidus 

desenvolveu todos os 

criativos para 

anúncios, criou landing 

pages e gerou leads de 

inbound para a marca.



Com uma abordagem focada em resultados, conseguimos 

maximizar a visibilidade e a conversão para o produto LastPass.



Landing Page



A Polymer é uma plataforma de gerenciamento 

de dados que ajuda empresas a proteger e 

gerenciar informações sensíveis. Ela oferece 

soluções avançadas de segurança, incluindo 

criptografia de dados, monitoramento de 

acesso e compliance com regulamentos de 

privacidade. Com uma interface intuitiva, a 

Polymer facilita a integração de políticas de 

segurança robustas, garantindo que os dados 

estejam sempre protegidos e acessíveis 

apenas por usuários autorizados.



No projeto de marketing, a Nidus 

desenvolveu todos os criativos para 

anúncios, criou landing pages e gerou 

leads de inbound para a marca. 



O principal desafio desse projeto era 

inserir não só a marca no mercado 

brasileiro, como também ajudar 

implementar um pensamento de 

prevenção aos gestores de empresas 

que, historicamente, tendem a preferir 

corrigir do que prevenir.



Landing Page



A Chatlabel é uma plataforma de atendimento 

ao cliente que utiliza inteligência artificial para 

aprimorar a comunicação entre empresas e 

seus clientes. Ela oferece soluções de 

chatbot personalizáveis, integradas com 

diversos canais de comunicação, como sites, 

aplicativos e redes sociais. A Chatlabel ajuda 

a automatizar o atendimento ao cliente, 

reduzindo o tempo de resposta e melhorando 

a satisfação do usuário.



No projeto de marketing, a Nidus 

desenvolveu todos os criativos para 

anúncios, criou landing pages e gerou 

leads de inbound para a marca.



O objetivo principal era trazer ao 

mercado nacional de empreendedores 

a Chatlabel como uma oportunidade de 

investimento em uma franquia digital 

whitelabel, com retorno rápido e baixo 

custo de implementação.


A ideia era atrair empreendedores que 

buscavam um modelo de negócio 

lucrativo para oferecer a seus clientes. 



Outro dos grandes desafios foi demonstrar a eficiência 

e a eficácia da Chatlabel no mercado brasileiro, onde a 

adoção de tecnologias de atendimento automatizado 

ainda está em crescimento.



Landing Page



A Hiver é a primeira plataforma de 

helpdesk integrada ao Gmail, centralizando 

e organizando e-mails, chats ao vivo, 

WhatsApp e outros canais de atendimento 

em uma única interface. Desenvolvida na 

Índia, a Hiver oferece funcionalidades 

como inbox compartilhada, automações, 

relatórios de desempenho, SLAs, e 

modelos de e-mail, melhorando a eficiência 

e a colaboração das equipes.



No projeto de marketing, a Nidus 

desenvolveu criativos para 

anúncios, landing pages e gerou 

leads de inbound para a Hiver. Um 

dos principais desafios foi 

introduzir a marca indiana no 

mercado brasileiro.



Conseguimos uma taxa de qualificação de 
leads (MQL) de 70%, destacando os benefícios 
e funcionalidades da plataforma.



Landing Page



A Attemics é uma plataforma 

omnichannel de atendimento ao cliente, 

atuando como um whitelabel da Chatlabel. 

Ela centraliza o atendimento em um único 

lugar, integrando WhatsApp, Instagram e 

Facebook, e oferecendo funcionalidades 

como transferência de atendimento, 

múltiplos atendentes, função sussurro, 

histórico de atendimento e setorização.



No projeto de marketing, a 

Nidus desenvolveu 

criativos para anúncios, 

landing pages e gerou 

leads de empresas que 

precisam da solução de 

atendimento omnichannel.



O Attemics Academy tinha o objetivo de 

ensinar funcionalidades da plataforma 

e aumentar o nível de consciência 

sobre o produto. Através de tutoriais e 

guias detalhados, os usuários 

potenciais puderam entender todas as 

capacidades do Attemics e aprender 

como utilizá-la de forma eficiente.



O Attemics News foi criado com  o objetivo 

de trazer informações de tecnologia do 

mercado, atualizações dos grandes players 

e outras novidades relevantes. Essa linha 

editorial ajudou a manter os clientes e 

prospects informados sobre as últimas 

tendências e inovações do setor. A linha 

editorial também visava atrair novos 

seguidores e mantê-los engajados nas 

redes sociais da Attemics, sempre com 

informações atualizadas e relevantes



Enquanto a Chatlabel foca em soluções de chatbot 

personalizáveis, a Attemics oferece uma 

centralização completa do atendimento ao cliente.



Landing Page



GoTo Connect é uma plataforma de 

comunicação unificada que combina 

telefonia VoIP, videoconferência e 

mensagens em uma única solução. Oferece 

funcionalidades como chamadas de voz e 

vídeo de alta qualidade, conferências, 

compartilhamento de tela, e integração com 

diversas ferramentas de produtividade. No 

projeto de marketing, a Nidus desenvolveu 

criativos para anúncios e gerou leads de 

inbound para o produto GoTo Connect.




